INSTITUTO

DOS IdC — Despertando Campedes

Detalhes do Curso

Revenue Management na Hotelaria

Palestrante: Larissa Cabral

Problema:

Falta de um pensamento estratégico voltado para o resultado; Vendas sem analise, com perca
de receita; Periodos de baixa ocupacdo e baixa de precos; Dificuldade em elevar a Didria Média;
Necessidade de implementar uma andlise de RevPar; Complicacdes na hora de definir como e
guando vender o hotel.

Transformacao:

Visdo holistica do negdcio; Atividades e rotinas que auxiliam na andlise das métricas de diaria
média (DM), Revpar e ocupagdo; Raciocinios contextualizados que auxiliam a posicionar o hotel
e elevar a DM; Melhor gestdo da distribuicdo das vendas; Otimizacao de vendas e diminuicdo de
evasdo de receita.

Tema: Revenue Management na Hotelaria
Carga hordria: 8H - 100% Presencial ou Online

Publico-alvo: Hoteleiros com conhecimentos bdsicos de vendas e operagao, que atuem ou que
desejem atuar na area estratégica e de gestdo; Setores de vendas e liderangas.

Conteudo Programatico

Conceitos / envolvimento de demanda/ indices de produtividade / posicionamento e defini¢do
de concorrentes / métricas de penetracdo de mercado / Prateleiras de vendas / vendas diretas
e indiretas/ distribuicdo e segmentacdo
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